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Diplomarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Informatik - Internet, neue Technologien, Hochschule
Pforzheim, Sprache: Deutsch, Abstract: Das Internet ist heute sowohl aus dem alltäglichen Leben, als auch
aus der Geschäftswelt kaum mehr wegzudenken. Kein anderes Medium hat eine so rasante Entwicklung
durchgemacht wie das World Wide Web. Versucht man diese Entwicklung in Phasen einzuteilen, so hat das
Web die Pionierphase längst überstanden und befindet sich gerade, unter dem Schlagwort Web 2.0, auf dem
Weg zum weltweit akzeptierten Massenmedium.

Auch die Geschäftswelt hat schon lange das Potential des Internets erkannt. Nahezu jedes Unternehmen
besitzt inzwischen eine eigene Website und versucht den neuen Kanal in den verschiedenen
Unternehmensbereichen zu integrieren. Gerade
in der Unternehmenskommunikation bringt das neue Medium viele Vorteile mit sich und so hat sich das
Online-Marketing bei vielen Firmen bereits zum festen Bestandteil der Kommunikationspolitik entwickelt.
Auf den Sektoren Neukundengewinnung und Kundenbindung stehen den Unternehmen heute zahlreiche
Instrumente zur Verfügung, welche die Möglichkeiten der klassischen Marketing-Instrumente bei Weitem
übertreffen und gerade in Bereichen wie Schnelligkeit, Reichweite oder Kosteneinsparung in neue
Dimensionen vorstoßen. Im Zuge der Entwicklung neuer Technologien und Anwendungen im Internet
entstehen auch im Online-Marketing immer neue Möglichkeiten, um mit dem Kunden in Kontakt zu treten.
So gewinnen neben den klassischen Online-Marketing-Instrumenten wie E-Mail- oder
Suchmaschinenmarketing Web 2.0-Trends wie Blogs, Podcasts oder mobiles Internet immer mehr an
Bedeutung.

Ziel der vorliegenden Diplomarbeit ist es, dem Leser einen detaillierten Überblick über die heutigen
Möglichkeiten und die zukünftigen Entwicklungen im Online-Marketing zu geben. Der Fokus liegt hierbei
auf der Analyse der Nutzenpotentiale neuer Web 2.0-Trends für das Online-Marketing. Hierbei werden die
verschiedenen Instrumente und deren Möglichkeiten aufgezeigt und versucht durch eine Gegenüberstellung
von Chancen und Risiken die tatsächlichen Potentiale der einzelnen Instrumente zu identifizieren.
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From reader reviews:

Eunice Bosse:

Now a day individuals who Living in the era where everything reachable by match the internet and the
resources in it can be true or not demand people to be aware of each facts they get. How individuals to be
smart in getting any information nowadays? Of course the correct answer is reading a book. Reading a book
can help persons out of this uncertainty Information mainly this Chancen und Risiken von Web 2.0-Trends
im Online Marketing (German Edition) book because this book offers you rich facts and knowledge. Of
course the data in this book hundred pct guarantees there is no doubt in it you know.

Samuel Tapp:

This Chancen und Risiken von Web 2.0-Trends im Online Marketing (German Edition) tend to be reliable
for you who want to be described as a successful person, why. The key reason why of this Chancen und
Risiken von Web 2.0-Trends im Online Marketing (German Edition) can be on the list of great books you
must have will be giving you more than just simple reading food but feed you with information that might be
will shock your prior knowledge. This book is actually handy, you can bring it everywhere you go and
whenever your conditions at e-book and printed ones. Beside that this Chancen und Risiken von Web 2.0-
Trends im Online Marketing (German Edition) giving you an enormous of experience like rich vocabulary,
giving you trial of critical thinking that we all know it useful in your day pastime. So , let's have it and revel
in reading.

Janice Perry:

Spent a free time to be fun activity to accomplish! A lot of people spent their leisure time with their family,
or their particular friends. Usually they performing activity like watching television, gonna beach, or picnic
inside park. They actually doing same task every week. Do you feel it? Would you like to something
different to fill your own free time/ holiday? May be reading a book is usually option to fill your totally free
time/ holiday. The first thing you will ask may be what kinds of book that you should read. If you want to
test look for book, may be the guide untitled Chancen und Risiken von Web 2.0-Trends im Online Marketing
(German Edition) can be very good book to read. May be it could be best activity to you.

Steven Murray:

A lot of people always spent their free time to vacation or maybe go to the outside with them loved ones or
their friend. Do you know? Many a lot of people spent that they free time just watching TV, or even playing
video games all day long. In order to try to find a new activity here is look different you can read a new
book. It is really fun for you. If you enjoy the book that you simply read you can spent 24 hours a day to
reading a reserve. The book Chancen und Risiken von Web 2.0-Trends im Online Marketing (German
Edition) it is extremely good to read. There are a lot of individuals who recommended this book. They were
enjoying reading this book. If you did not have enough space to develop this book you can buy the actual e-



book. You can m0ore easily to read this book from a smart phone. The price is not to fund but this book has
high quality.
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